Informe de Gestion 2024 -
Cooperativa CELTEC

Bienvenidos a la Asamblea General de la Cooperativa CELTEC. Les presentamos los
resultados del afio 2024, con un crecimiento del 18% respecto al afo anterior y
una mejor posicion entre las cooperativas del sector.

"Juntos impulsamos el cambio" es nuestro lema, que ha guiado las decisiones de
nuestro equipo, liderado por Rafael Santacruz, Gerente General, y Jenny del Pilar
Marroquin, Presidente del Consejo. Hemos implementado el sistema SARLAFT
para manejar riesgos y creado tres convenios con entidades educativas.

Este informe muestra nuestro desarrollo financiero desde 2017 hasta 2024, las
actividades para mas de 500 asociados, el cumplimiento de normas, y una
comparacion con otras cooperativas, donde superamos los promedios de
rentabilidad y servicio.

Esta presentacion fue preparada por el Comité
Ejecutivo y revisada por la Junta de Vigilancia,
asegurando que todos los datos sean correctos y
claros.
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Evolucion Financiera y Crecimiento (2017-2024)
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La evolucion financiera de CELTEC muestra un crecimiento extraordinario desde su fundacién. Partiendo de cero en cartera colocada en 2017, hemos alcanzado 719 millones de pesos colombianos

en 2024, lo que representa un impacto significativo en el bienestar econdmico de nuestros asociados.

Los aportes sociales han experimentado un incremento igualmente notable, pasando de 32 millones COP en 2017 a 405 millones COP en 2024, reflejando la confianza creciente en nuestra

cooperativa. Este crecimiento se ha sustentado en la expansion sostenida de nuestra base de asociados, que ha pasado de apenas 20 miembros fundadores a 567 asociados actuales.
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Principales Actividades y Convenios

Actualizacion Legal y
Administrativa

| &

Hemos completado con éxito la
actualizacion de todos los registros ante la
ante la Camara de Comercio, asegurando el

asegurando el cumplimiento normativo y
normativo y fortaleciendo nuestra posicion
posicion institucional en el sector
cooperativo nacional.

N\

Actividades de Bienestar

Implementamos programas de bienestar

para empresas y asociados con una

inversion aproximada de 25 millones COP,
beneficiando directamente a las familias de
nuestros miembros mediante actividades

recreativas, educativas y de salud.

150

Convenios Estratégicos

Establecimos alianzas clave con diversas
diversas entidades como Aseguradora
Solidaria, Viajes Orion Group, Alkosto,

Marlon Becerra Odontologia, clinicas
oftalmoldgicas y Coomeva, ampliando
significativamente los beneficios disponibles
disponibles para nuestros asociados.

Nuestra pagina web www.coopceltec.com ha sido completamente renovada para facilitar el acceso a informacion sobre estos convenios y

servicios, mejorando asi la experiencia digital de nuestros asociados.
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Gestion de Riesgos - SARLAFT

Monitoreo Constante

O Vigilancia activa de operaciones sospechosas

Reportes Trimestrales

Informes puntuales a la UIAF

Implementacion del Sistema

&

Estructura robusta de administracion de riesgos

En 2024 hemos fortalecido nuestro sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo (SARLAFT),

implementando mecanismos de control mas eficientes y adaptados a las particularidades de nuestra cooperativa.

Los reportes trimestrales a la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF) se han entregado puntualmente, manteniendo un registro
manteniendo un registro impecable de cumplimiento normativo. Adicionalmente, todo nuestro personal ha recibido capacitacién anual

capacitacion anual especializada, reforzando la cultura institucional de prevencion de riesgos.
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Informe de la Junta de Vigilancia

ﬁ Sesiones Ordinarias

Realizamos reuniones mensuales durante todo 2024, manteniendo un
manteniendo un seguimiento constante de las operaciones vy
decisiones de la cooperativa.

O} Revisién de Documentacion

Examinamos sistematicamente todas las actas del Consejo de
de Administracion y los reportes financieros, garantizando su correcta
correcta elaboracion y archivado.

@ Transparencia y Cumplimiento

Verificamos el cumplimiento de todas las normativas aplicables y la
adecuada implementacion de las decisiones adoptadas por la
Asamblea General.

La Junta de Vigilancia ha actuado como garante de los intereses de todos los
asociados, manteniendo una postura independiente y objetiva en la evaluacion
de la gestion administrativa. Este trabajo meticuloso ha contribuido
significativamente a fortalecer la confianza en nuestra institucion y sus procesos
internos.
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Comparacion con Otras Cooperativas

Estructura de Informes

Nuestro modelo de informe de gestion se
gestion se alinea con las mejores practicas
practicas del sector cooperativo
colombiano, manteniendo una estructura
estructura clara y completa que facilita la
la comprension de asociados y entes
reguladores.

Hemos adaptado formatos  exitosos
utilizados por cooperativas de mayor
tamano, incorporando elementos visuales y
analiticos que enriquecen la presentacion
de informacion.

Comunicacion y Transparencia

Nos destacamos por implementar canales
canales de comunicacion directos vy
efectivos con nuestros asociados, siguiendo
siguiendo el ejemplo de cooperativas
referentes en el sector financiero solidario.
solidario.

La transparencia en la divulgacion de
informacion financiera y administrativa nos
posiciona favorablemente en comparacion
con entidades similares, construyendo una
base sdlida de confianza institucional.

Oportunidades de Mejora

El analisis comparativo nos ha permitido
permitido identificar areas especificas para
para mejorar nuestros procesos,
particularmente en la digitalizacion de
servicios y la ampliacion de beneficios para
para asociados.

Encontramos inspiracion en modelos
cooperativos internacionales que serviran
como referencia para nuestro plan
estratégico 2025-2027, adaptando sus
mejores practicas a nuestro contexto
particular.
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Conclusiones y Agradecimientos

Crecimiento Sostenido Base Social Ampliada
A
Incremento significativo en cartera y aportes u o Aumento de 20 a 567 asociados desde
aportes sociales (- nuestra fundacion
Solidez Institucional (D Alianzas Estratégicas
Robustos sistemas de gestion y INYJ Multiples convenios que amplian beneficios
cumplimiento normativo para asociados

Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento a todos los asociados por la confianza depositada en esta administracion. Los resultados
administracion. Los resultados presentados son fruto del trabajo colectivo y del compromiso con los valores cooperativos que nos

gue nos identifican.
Continuaremos trabajando con dedicacion para fortalecer nuestra cooperativa y ampliar su impacto positivo en la comunidad. Los invitamos

a seguir construyendo juntos este proyecto colectivo a través de nuestra web www.coopceltec.com. jGracias por su atencion!
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